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Il Sistema di Gestione per la Qualità rappresenta uno strumento che documenta la prassi 

vigente nell’Istituto e le regole di buon comportamento, che tutti sono tenuti a rispettare: 

migliorare il Sistema Qualità significa migliorare la qualità del lavoro di tutto il personale che 

opera all’interno dell’Istituto, perché è solo attraverso questa azione che si può garantire un 

servizio coerente con le strategie fatte proprie dall’Istituto.

L’Istituto dispone di certificazione di Qualità per la progettazione e l'erogazione di corsi 
curricolari ed extracurricolari e per l'erogazione dei servizi di orientamento, conformemente ai 
requisiti della norma UNI EN ISO 9001:2015.
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